
       

 

Qatar Airways si aggiudica il riconoscimento di World’s Best 
Business Class e altri tre prestigiosi premi agli Skytrax World Airline 

Awards 2023 
 

Oltre al titolo per la World Best Business Class, Qatar Airways ha ottenuto anche i riconoscimenti di 
Best in the Middle East, World's Best Business Class Lounge e World's Best Business Class 

Lounge Dining 
 
 
DOHA, Qatar – Qatar Airways si è aggiudicata il riconoscimento di World’s Best Business Class in 
occasione degli Skytrax World Airline Awards 2023, tenutosi al Musée de l'Air et de l'Espace il 20 giugno 
durante il Paris Air Show. Per la decima volta, i passeggeri di tutto il mondo hanno eletto la Business Class 
di Qatar Airways come la migliore del mondo. 
 
La compagnia qatariota si è anche aggiudicata il premio di World's Best Business Class Lounge e World's 
Best Business Class Lounge Dining per l’Al Mourjan Lounge all'Aeroporto Internazionale di Hamad, 
affermando il suo ineguagliabile servizio offerto ai passeggeri durante il loro viaggio.  
 
Qatar Airways ha anche ricevuto il titolo di Best Airline in the Middle East per l'undicesima volta. 
 
L'Amministratore Delegato del Gruppo Qatar Airways, Sua Eccellenza Akbar Al Baker, ha dichiarato: 
"Qatar Airways è orgogliosa di vincere il premio World's Best Business Class agli Skytrax World Airline 
Awards di quest'anno. Questo testimonia l'impegno collettivo della compagnia aerea che ci permette di offrire 
un'esperienza unica ai nostri clienti. Gli altri tre premi come Best Airline in the Middle East, World's Best 
Business Class Lounge e World's Best Business Class Lounge Dining affermano l’ineguagliabile livello 
dei servizi offerti da Qatar Airways, nonché il suo alto grado di innovazione e impegno." 
 
Edward Plaisted, CEO di Skytrax, ha commentato: "Qatar Airways è una delle compagnie aeree preferite 
dai passeggeri e la vittoria di questi premi dimostra che la sua Business Class, sia a bordo dei voli che negli 
aeroporti, si distingue nettamente dalla concorrenza. Qatar Airways ha guadagnato il secondo posto nella 
classifica globale complessiva e si è nuovamente aggiudicata il premio come Best Airline in the Middle East 
2023 per l'undicesima volta". 
 
 
 
 

 
World Airline Awards 
I World Airline Awards, totalmente indipendenti e imparziali, sono stati introdotti nel 1999 per fornire uno studio sulla soddisfazione 
dei clienti che fosse di livello globale. I viaggiatori di tutto il mondo votano il loro grado di soddisfazione come passeggeri delle 
compagnie aeree per determinare i vincitori del premio. Gli Skytrax World Airline Awards sono definiti dai media di tutto il mondo 
come "gli Oscar del settore dell'aviazione". 
Tutti i costi del sondaggio e dei premi sono sostenuti da Skytrax e le compagnie aeree non pagano alcuna tassa di iscrizione o di 
registrazione. Non sono previsti costi per l'utilizzo dei loghi e dei risultati dei premi. 
Il sondaggio online per i clienti è stato condotto da settembre 2022 a maggio 2023, insieme agli inviti inviati ai partecipanti dell'anno 
precedente presenti nel database del sondaggio. L'indagine è stata condotta in inglese, francese, spagnolo, russo, giapponese e 
cinese. 
Oltre 100 nazionalità di clienti hanno partecipato al sondaggio 2022/2023 con 20,23 milioni di voci ammissibili conteggiate nei risultati. 
Le risposte del sondaggio vengono vagliate per identificare l'IP e le informazioni sull'utente; tutte le voci duplicate, sospette o non 
idonee vengono eliminate. Più di 325 compagnie aeree sono presenti nei risultati finali del premio. 
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Qatar Airways  
Qatar Airways, pluripremiata compagnia aerea, è stata riconosciuta come "Compagnia Aerea dell'Anno" ai World Airline Awards 
2022, gestiti dall'organizzazione internazionale di rating del trasporto aereo Skytrax. La compagnia aerea continua a essere sinonimo 
di eccellenza, avendo vinto il premio principale per sette volte senza precedenti (2011, 2012, 2015, 2017, 2019, 2021 e 2022), oltre 
a essere stata nominata "Migliore Business Class del mondo", "Migliore Lounge Dining della Business Class del mondo" e "Migliore 
Compagnia Aerea del Medio Oriente". Qatar Airways vola attualmente verso oltre 160 destinazioni in tutto il mondo, collegandosi 
attraverso il suo hub di Doha, l'Aeroporto Internazionale di Hamad, votato da Skytrax come "Miglior Aeroporto del Mondo" nel 2021 
e 2022 consecutivamente. Quest'anno, l'Aeroporto Internazionale di Hamad è stato classificato da Skytrax come il secondo miglior 
aeroporto del mondo e ha ricevuto il riconoscimento di "Miglior Aeroporto del Medio Oriente" per la nona volta consecutiva, oltre a 
quello di "Miglior Aeroporto del Mondo per lo Shopping".  
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